GABIRIAKO UDALA

20217 GABIRIA
(GIPUZKOA)

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES PARA LA
CONTRATACION DEL CONTRATO DE LIMPIEZA DE EDIFICIOS Y LOCALES
PUBLICOS DEL AYUNTAMIENTO DE GABIRIA POR PROCEDIMIE NTO ABIERTO
SIMPLIFICADO

1.- OBJETO O LABORES QUE COMPRENDE EL SERVICIO A PR ESTAR AL
AYUNTAMIENTO POR PARTE DEL CONTRATISTA.

El contrato que en base al presente pliego se realice tendra por objeto la contratacion de
la prestacion del servicio de limpieza de edificios y locales publicos del Ayuntamiento de
Gabiria.

2.- PERSONAL.

El/la adjudicatario/a dispondra del personal necesario para la buena ejecucion de las
labores, incluido en el periodo vacacional de los trabajadores.

El personal de la empresa adjudicataria en ningln supuesto tendra vinculacion o
relacién laboral, contractual, funcional o de naturaleza alguna con respecto al
Ayuntamiento. A la extincion del presente contrato de servicios, no podra producirse
en ningun caso la consolidacion de las personas que hayan realizado los trabajos
objeto del contrato como personal propio del Ayuntamiento.

Todo el personal de los servicios debera ir debidamente identificado, correspondiendo
determinar la forma de identificacion al adjudicatario.

Los trabajadores, en su quehacer diario, se comportaran con total diligencia y decoro.
Si fuesen reclamados por algun ciudadano actuardn con total respeto, amabilidad y
educacién. Del correcto trabajo y formacién de los trabajadores se responsabilizara el
adjudicatario.

Durante la vigencia del contrato, el adjudicatario, siempre que se vaya a producir una
variacién en la plantilla con la que se realiza el contrato, bien sea por jubilacion,
defuncidn, baja voluntaria, despido, invalidez temporal, invalidez permanente, etc., o
siempre que se produzca una variacion por necesidades del servicio, esta obligado a
comunicar tal circunstancia al Ayuntamiento y a cubrir las variaciones de los puestos
de trabajo que se puedan producir.

En los casos en los que se pretendan variaciones en la plantilla, el adjudicatario
debera comunicarlo al Ayuntamiento, siendo decision del Ayuntamiento autorizar o no
las referidas variaciones.

En el caso de situacion de huelga o conflicto laboral, en los que no se realicen los
servicios contratados, se deducira de los correspondientes pagos la cantidad que
propocionalmente corresponda por los dias en que no se haya prestado el servicio.
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La empresa adjudicataria designara un/a responsable del servicio, el/la cual estara al
frente de la plantilla o equipo de trabajo, asumiendo la direccién y organizacion y
siendo responsable del servicio.

A requerimiento motivado de la Administracion, la empresa adjudicataria sustituird de
forma definitiva a aquel personal del servicio de limpieza, que no procediese de
acuerdo con las obligaciones que tiene encomendadas, que presente un
comportamiento inadecuado en el cumplimiento de su trabajo o que no cumpla con
alguna de las obligaciones que enumera este pliego.

El adjudicatario pondra en conocimiento de la Administracion la relacion nominal de
sus trabajadores, asi como sus respectivos contratos de trabajo y documentacion
acreditativa de su cotizacion a la Seguridad Social, que se ajustara al presente Pliego
y al Pliego de Clausulas Administrativas.

3.- DEPOSITO DE LA HERRAMIENTA..

El/la adjudicatario/a deberé disponer a su cuenta de un lugar para el deposito de la
herramienta y el material precisos para la ejecucion de los trabajos.

4.- MATERIAL Y HERRAMIENTA.

La adquisicion/reposicion de todo tipo de material, productos, maquinaria y
herramienta necesarios para la prestacion del servicio, sera de cuenta y cargo del/de
la adjudicatario/a. EI Ayuntamiento podra obligar al adjudicatario al cambio o retirada
de materiales, productos o herramientas que estime no adecuados.

En todo momento el licitador debera tener el material necesario para prestar los
servicios en la calidad y frecuencia ofertada, por lo que deberd disponer de los
necesarios equipos de reserva para ello, sin que pueda alegar por ello dejacion alguna
en el cumplimiento de sus obligaciones contractuales.

También debera proporcionar los medios auxiliares tales como andamios, escaleras,
sefializacién y medios de seguridad, etc. que resulten necesarios para la realizacion
del servicio.

Todo el material que se utilice debera ser necesariamente material homologado,
pudiendo la Administracion, a través de la persona que ejerza las funciones de
Responsable del Contrato, exigir al adjudicatario que acredite dicha homologacion.

Sera igualmente por cuenta del adjudicatario la adquisicién/reposicion de jabodn,
toallitas-tissues y papel higiénico.

La Administracion se reserva el derecho a requerir el cambio de cualquiera de los
productos mencionados en los péarrafos anteriores cuando considere que €stos no son
los adecuados. Especialmente debe cuidarse que los productos de limpieza
empleados no supongan deterioro alguno para los inmuebles o el mobiliario, ni sean
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nocivos para el medio ambiente o que se desaconsejen por los organismos
administrativos competentes, debiendo aportarse las medidas correctoras inmediatas
en el caso de que se detecte alguna anomalia.

Sera de cuenta de la empresa adjudicataria dotar a los trabajadores de ropa adecuada
para la realizacion de los trabajos.

Se utilizardn en los trabajos de limpieza tecnologias que utilicen fuentes limpias y
puedan contribuir a la reduccion de emisiones. Igualmente se utilizaran aquellas
tecnologias que incorporen una mayor gestionabilidad, innovacion y eficiencia al
sistema, en particular, las que utilicen fuentes de energia primaria renovable,
incorporandose a su vez los principios de ahorro y eficiencia energética.

6.- VIGILANCIA E INSPECCION.

El Ayuntamiento tiene facultad plena para inspeccionar y vigilar en todo momento los
trabajos que, para dar cumplimiento a lo establecido en el presente Pliego, efectuara la
empresa adjudicataria, quién por su parte esta obligada a dar toda clase de facilidades
para las visitas de inspeccién que sean realizadas por el personal del Ayuntamiento
debidamente autorizado.

El Ayuntamiento podra dictar en funcién de la inspeccién realizada, érdenes e
instrucciones concretas que seran de obligado cumplimiento por el Adjudicatario.

El adjudicatario debera realizar anualmente una encuesta o cuestionario de
satisfaccion del cliente, con el objeto de conocer la opinidn sobre la calidad del servicio
prestado.

7.- GASTOS
Todos los gastos precisos para la ejecucion del contrato, como material, maquinaria
etc., correran por cuenta del adjudicatario, salvo que el pliego de condiciones disponga
lo contrario.
8.- DESCRIPCION DE LOS TRABAJOS A REALIZAR
8.1. LOCALES OBJETO DE LIMPIEZA:
A) CASA CONSISTORIAL.
Calendario de trabajo: 12 meses al afio.
La limpieza de mantenimiento se realizara tres (3) dias por semana, debiendo
realizarse la limpieza entre el lunes y el viernes de cada semana, exceptuando los
festivos, con un total de 4 horas y media semanales, en la que se incluye, segun

necesidad, la limpieza de suelos, mobiliario, sanitarios, papeleras y basureras,
vaciado de papeleras y basureras, objetos de decoracion, aparatos informaticos,
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adquisiciéon y reposicion de consumibles (papel higiénico, toallitas-tissues, jabon
de manos etc.) etc.

B) KULTUR ETXEA O EDIFICIO POLIVALENTE (12 PLANTAY VESTIBULO)
Calendario de trabajo: 11 meses al afio (exceptuando el mes de agosto).

La limpieza de mantenimiento se realizara cinco (5) dias por semana con un total
de seis horas y cuarto semanales, debiendo realizarse la limpieza entre el lunes y
el viernes de cada semana, exceptuando los festivos, en la que se incluye, segun
necesidad, la limpieza de suelos, mobiliario, sanitarios, papeleras y basureras,
vaciado de papeleras y basureras y objetos de decoracion, aparatos informéticos,
adquisicion y reposicion de consumibles (papel higiénico, toallitas-tissues, jabon de
manos etc.) etc.

C) ESCUELA PUBLICA BALENTZATEGI HERRI ESKOLA.
Calendario de trabajo: 10 meses al afio (Septiembre a Junio ambos inclusive).

La limpieza de mantenimiento se realizara diariamente de lunes a viernes
exceptuando los festivos, con un total de 15 horas semanales, en la que se
incluye, segun necesidad, la limpieza de suelos, mobiliario, sanitarios, papeleras y
basureras, vaciado de papeleras y basureras y objetos de decoracién, aparatos
informéticos, adquisicion/ reposicion de consumibles (papel higiénico, toallitas-
tissues, jabdén de manos etc.) etc.

La frecuencia establecida en el parrafo anterior sera aplicable a la totalidad de los
locales y dependencias de la Escuela.

En épocas de semana santa y navidad, durante los dias en que la escuela
permaneza cerrada, la misma no sera objeto de limpieza. Sin embargo, debera
procederse a la limpieza de la escuela con anterioridad a su reapertura.

D) CONSULTORIO MEDICO
Calendario de trabajo: 12 meses al afio

La limpieza de mantenimiento se realizar4 4 dias a la semana (lunes, martes,
jueves y viernes) exceptuando los festivos, con un total de 2 horas semanales, en
la que se incluye, segun necesidad, la limpieza de suelos, mobiliario, sanitarios,
papeleras y basureras, vaciado de papeleras y basureras y reposicion de
consumibles (papel higiénico, toallitas-tissues, jabon de manos etc.) etc.

La frecuencia establecida en el parrafo anterior sera aplicable a la totalidad de los
locales y dependencias del Consultorio.
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E) HAUR ESKOLA

Calendario de trabajo: 11 meses al afio (exceptuando el mes de agosto).

La limpieza de mantenimiento se realizara diariamente de lunes a viernes
exceptuando los festivos, con un total de 7 horas y quince minutos semanales (a
razon de 1 hora y veinticinco minutos diarios), en la que se incluye, segun
necesidad, la limpieza de suelos, mobiliario, sanitarios, papeleras y basureras,
vaciado de papeleras y basureras y reposicion de consumibles (papel higiénico,
toallitas-tissues, jabdon de manos ) etc.

En épocas de semana santa y navidad, durante los dias en que la haur eskola
permaneza cerrada, la misma no sera objeto de limpieza. Sin embargo, debera
procederse a la limpieza de la haur eskola con anterioridad a su reapertura.

8.2. CONDICIONES DE LIMPIEZA APLICABLES CON CARACTE R GENERAL EN
LA TOTALIDAD DE LOS LOCALES OBJETO DE LIMPIEZA.

- Limpieza en todos los locales de suelos, puertas tanto interiores como
exteriores con sus marcos y cristales, mamparas, cuadros, alfombras,
lamparas, aparatos sanitarios, etc.

- Mobiliario contenido en los locales, incluido el encerado y abrillantado
cuando proceda, asi como la limpieza de basureras y papeleras, etc.

- Ventanas: Las ventanas y cristales serdn objeto de limpieza con una
frecuencia de cuatro veces al afio.

- Balcones: Los balcones y elementos de éstos (suelos, barandillas,
luminarias instaladas en los mismos, etc.) seran objeto de limpieza con
una frecuencia de una vez al afio.

- Reposicion de jabdn en lavabos y papel higiénico.

- Lalimpieza de los locales y edificios incluye en todo caso la limpieza de
los porches, siempre que su mantenimiento corresponda al
Ayuntamiento.

- La limpieza incluye la totalidad de los locales, dependencias y
habitaciones de los edificios, incluidos en su caso, los ascensores,
escaleras, descansillos, barandillas o pasamanos y cualquier otro
elemento o lugar que se encuentre dentro de la envolvente o superficie
ocupada por el edificio o local.

- La limpieza incluye la retirada de todos los residuos, incluyendo la
recogida y transporte. La retirada habra de llevarse a cabo de acuerdo a
la misma frecuencia establecida para la limpieza del local
correspondiente.

- La limpieza de los bafos incluye la limpieza de urinarios, inodoros,
lavabos, espejos y en general, cualquier elemento que se halle en
aquel.

- Lalimpieza incluye el desempolvado del mobiliario.

- Lalimpieza incluye la limpieza da paredes y techos.

- La limpieza incluye la limpieza de extintores, estufas, radiadores y
ventiladores.
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La relacion de los elementos o lugares sefialados en el presente pliego se realiza sin
caracter exhaustivo, debiendo entenderse comprendidos en los trabajos a realizar la
limpieza de cualquier elemento que se halle dentro del volumen o envolvente del
edificio o local de que se trate.

En todo caso, corresponde al Ayuntamiento fijar los dias y horarios concretos para la
ejecucion de los trabajos de limpieza. El horario debera en todo caso permitir el normal
desenvolvimiento de la actividad administrativa. En todo caso, los trabajos de limpieza
de los centros escolares o de guarderias deberan ser realizados fuera de las horas
lectivas.

Si por razones objetivas y/u organizativas, la empresa adjudicataria del contrato
quisiera modificar los horarios de prestacion del servicio de limpieza, total o
parcialmente, debera solicitarlo previamente, mediante escrito motivado, y sélo podra
llevarse a cabo la modificacion si asi lo aprueba expresamente y por escrito dicha
Administracion.

Cuando debido al horario de limpieza, el personal de limpieza sea el dltimo en
abandonar el lugar, tendré la obligacién de dejar todo el centro, local o edificio cerrado,
y la alarma encendida, si la tuviera. Si el contratista no cumpliera con estas
obligaciones, sera responsable de los dafios y los robos que se pudieran sufrir en las
dependencias municipales.

El Ayuntamiento se reserva la facultad de modificar la frecuencia y el nimero de horas
de limpieza en cada local, respetando en todo caso la frecuencia y el nimero de horas
global respecto a la totalidad de los locales que son objeto de limpieza.

El adjudicatario deber& notificar al Ayuntamiento de Gabiria las incidencias que se
produzcan en la prestacion del servicio en el plazo maximo de 5 dias desde que se
produzcan.

El Ayuntamiento podra requerir al contratista para que actle inmediatamente como
consecuencia de una situacién que exija una limpieza extraordinaria o urgente. La
prestacién de estas labores excepcionales serd objeto de compensacion en cuanto al
computo horario de los trabajos a realizar por la adjudicataria mediante la reduccién
equivalente del horario en las labores ordinarias a realizar.

Gabiria, a 16 de julio de 2018.
El Alcalde

" o]

Fdo.: Inaki Etxezarreta Egiguren
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